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1 Introducao

A falta de solugdes capazes de captar a semantica das paginas da Web, entre outros
problemas computacionais, criou uma demanda de servigos que se ajusta a aplicacdo
de ontologias. Este tecnologia desponta como uma forma viavel de estruturar
informagdes esparsas, disponiveis na rede, provendo contexto ainda a diversas
aplicagdes em e entre empresas. Este trabalho abrange os principais fundamentos
teoricos e historicos relativos as ontologias. Sdo abordados seus formalismos de
representagdo, beneficios, ferramentas, principios e técnicas de constru¢do e
aplicagdes. E apresentada ainda a mais direta aplicagdo de ontologias: a Web
semantica, que, com suas linguagens e padrdes, constituira a base para a efetivacdo do
comércio eletrénico e de um tratamento mais acurado das informa¢des da Web.

2 Objetivos

Viisando dar aos alunos uma visdo introdutoria sobre ontologias e suas aplicagdes,
como a Web semantica. O tutorial se propde a quatro objetivos principais:

1. Proporcionar uma visdo pratica dos principios, técnicas e ferramentas usadas
para a constru¢ao e manutencao de ontologias;

2. Apresentar brevemente as linguagens, padrdes e ferramentas para a Web
semantica, mostrando de que forma podem ser definidas paginas da Web que
reflitam, com uma semantica clara e expressiva, relagdes complexas entre as
informagdes apresentadas, possibilitando o tratamento contextualizado desta
informacao por agentes dotados de capacidade de inferéncia logica;

3. Mostrar a importancia e as vantagens do uso de ontologias para a resolugdo
de problemas complexos, especialmente os problemas associados a
manipulacdo de informagdo na Web, tanto no sentido de tratar a informagao
através de agentes inteligentes, como de prover ferramentas de definicao de
paginas.



4. Situar o contexto em que surgiram as ontologias e a Web semantica, tanto
dentro da Informatica - a controvérsia declarativo-procedimental, porque as
ontologias ganharam foco com a Web e a propria Web Semantica — quanto
dentro da area especifica de Inteligéncia Artificial Simbolica — discutindo as
dificuldades associadas a diversidade de formalismos de representacdo de
conhecimento, motivagdes de reuso e compartilhamento de conhecimento e
integragdo de conhecimento escrito em formalismos de representacdo
diferentes

3 Conteudo

Em primeiro lugar, explicaremos o que sio ontologias [Gruber 95]. Mostraremos
entdo a motivacdo inicial de pesquisa em ontologias: reusar grandes bases de
conhecimento em SBCs diferentes, escritos em formalismos diferentes. O surgimento
da Web e de sistemas multiagentes propiciou a criagdo de um modelo de
comunicag@o em nivel de conhecimento, onde as ontologias passaram a desempenhar
o papel de vocabulario compartilhado na comunicagdo entre os agentes, que sera
detalhada. A Web possibilitou ainda a criagdo de repositérios de ontologias, como a
Ontolingua e o Protégé, capazes de armazenar conhecimento reusavel em larga escala
sobre diversas areas do conhecimento humano na forma de ontologias, disponivel
para pessoas, agentes ¢ sistemas. Em seguida, veremos a Web semantica. Sua maior
finalidade ¢ transformar os dados e aplicativos em elementos uteis, legiveis e
compreensiveis para o software, ou, mais exatamente, para os agentes inteligentes, de
forma a facilitar-lhes a comunicagio dindmica, a cooperacdo e o comércio eletronico
entre empresas. Procuraremos, apresentar uma visao pratica das diversas linguagens e
padrdoes para a Web Semantica: a linguagem de marcagdo extensivel (eXtensible
Markup Language); RDF (Resource Description Framework) e seus esquemas
(RDFS), que expressem relagcdes mais complexas entre as informagdes de paginas,
como propriedades e heranga; OWL (Ontology Web Language), que prové um poder
expressivo ainda maior, com as caracteristicas basicas presentes em ontologias, como
partigdes, facetas, restrigdes, etc.
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